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Wprowadzenie

Ta instrukcja obejmuje instalacje, konserwacje i rozwigzywanie probleméw w liczarkach
banknotéw serii KOA-75

Prosze przeczytac instrukcje w catosci przez rozpoczeciem uzytkowania liczarki banknotéw.
1.Instrukcja bezpieczenstwa
Ostrzezenia

Liczarka rozpoczyna dziata¢ w trybie automatycznym - w takich wypadkach, nalezy zawsze
zachowac nastepujace $rodku ostroznosci:

1. Nie obstugiwac liczarki banknotéw w luznych ubraniach lub majac zatozong bizuterie.

2. Upewni¢ sie, ze wiosy nie dotykajq liczarki.

3. Nie dotyka¢ banknotéw, ktére znajdujg sie w odbieraku, kiedy pracuje silnik.

4. Wylaczy¢ zasilanie zanim przystgpi sie do prac konserwacyjnych lub wystgpienia btedu,
ktéry wymaga aby rece miatyby by¢ wtozone do liczarki.

5. Podczas wymiany bezpiecznikéw, nalezy uzy¢ tylko bezpiecznikéw tego samego typu i

nominatu. Uzycie innych bezpiecznikéow o wiekszym nominale moze spowodowad pozar
urzadzenia.

6. Nie uzywac liczarki kiedy jest wilgotna. Ponadto nie nalezy uzywac réowniez liczarki,
kiedy jest sie przemoczonym. Obstuga liczarki banknotéw w takich warunkach moze
spowodowac porazenie pradem elektrycznym, ktory moze spowodowac powazne
obrazenia.

UWAGA

Jedzenie, napoje i inne przedmioty nalezy trzymac z daleka od liczarki
banknotéw. Umieszczenie obcych przedmiotéw na lub w srodku liczarki moze spowodowac jg
uszkodzenie.

2.Instalacja
Rozpakowywanie

Po rozpakowaniu urzadzenia nalezy karton przechowac¢ do transportu w przysziosci -
przy zgtoszeniach serwisowych itp. . Karton wraz z styropianem zabezpieczajacym
umozliwi szybkie dostarczenie urzadzenia firma kurierska do serwisu w przypadku
awarii . Niezachowanie oryginalnego kartonu spowoduje utrate rekojmi.

Instalacja

1. Wybra¢ odpowiednie miejsce do obstugi liczarki. Upewni¢ sie, ze liczarka zostanie
umieszczona na réwnym podtozu, w oddaleniu od bezposredniego oswietlenia
stonecznego, wolnego od kurzu oraz dymu , jesli to mozliwe. Zapewni to poprawne
dziatanie i zapobiegnie uszkodzenia gumowych elementow liczarki banknotow.
Podtaczy¢ przewdd zasilajacy z tytu urzadzenia.

Podtaczy¢ przewdd do gniazda w tylnej czesci obudowy urzadzenia.

W N

OSTRZEZENIE
Upewnic sie, ze gniazdo zasilajace w liczarce oraz liczarka banknotéw posiada
odpowiednie parametry napiecia pradu elektrycznego, zanim przystapi sie do podfaczenia do
zrodta zasilnia (2). Jezeli parametry nie sg prawidtowe, moze wystapi¢ ryzyko pozaru, ktory



doprowadzi do uszkodzenia urzadzenia. W wypadku jakichkolwiek pytan dotyczacych zasilania,
nie podtaczac liczarki do zrédta pradu elektrycznego.

3.0pis czesci

1. Wigcznik zasilania

4. Ogranicznik banknotéw

7. Plyta prowadzaca

8. tacznik interfejsu (RS-
232/0pcja)

11. Uchwyt

4.Liczenie

Rys. 1 Widok z przodu

2. Obszar odbieraka

5. Zasobnik

Rys. 2 Widok z tytu

9. Zewnetrzne tacze do
wyswietlacza

12. Tarcza do regulacji
grubosci

3. Klawiatura

6. 4-cyfrowy i 3 cyfrowy
wysSwietlacz

10. Zewnetrza klapka

13. Ztgcze zasilania

A. Umiesci¢ banknoty w zasobniku. Urzadzenie rozpocznie liczenie w sposéb automatyczny,
jesli liczarka zostanie ustawiona w trybie auto.
B. Wyregulowac pozycje prowadnic banknotéw ( tapki ), tak aby banknoty byly
umieszczone w srodku podajnika .

Liczenie konczy sie kiedy:



e zakonczone zostanie liczenie

e jezeli odliczona zostanie ustawiona wczesniej ilos¢ banknotow

¢ po odliczeniu 100 szt. banknotéw, jesli nie wybrano zadnej ilosci banknotéow
do odliczenia

e kiedy pojawi sie btad

C. Jesli wystapi btad, usunac btad zgodnie z tym co zamieszczono w rozdziale

"Rozwigzywanie problemdw”,

D. Po odliczeniu 100szt. banknotéw - usuna¢ banknoty z odbieraka i w
normalnym trybie dziatania liczarka bedzie kontynuowata prace liczac
banknoty ktére sa na podajniku.

5. Klawisze funkcyjne
Ten rozdziat opisuje poszczegdlne dostepne klawisze funkcyjne i ich ustawienia oraz
procedure ich uzycia.

1234567890 - Klawiatura numeryczna

UWAGA !

Liczarka ma zaprogramowane domysine ustawienie banknotéw - odliczanie 100 szt.

Ustawianie odliczania

1. Uzyc¢ wiasciwego klawisza numerycznego
2. Na cyfrowym wyswietlaczu pojawi sie odliczona ilo$¢ banknotow
3. Liczarka jest juz gotowa do odliczania zadanej ilosci banknotow.

Kasowanie zadanej ilosci banknotéw do odliczania:

1. Wocisngc kilka razy klawisz numeryczny " 0 " az na wyswietlaczu pojawi sie ,,0".
2. Ponownie wcisng¢ zadang ilos¢ .

5.1 Klawisz gestosci

Dostepnych jest pie¢ réznych poziomoéw gestosci.

Banknoty, ktére sg jasne lub ciemne mozna przeliczy¢ z mniejszq iloscig btedéow zmieniajac
ustawienia gestosci.

Poziom 1: najczulszy poziom, przy ktorym wytapywane sg podwdjne
banknoty, ktére majg bardzo podobna gestos¢ (jasne i ciemne
barwy)

Poziom 2: czulszy niz poziom 3

Poziom 3: czulszy niz poziom 4

Poziom 4: domysine ustawienie

Poziom 5: liczarka przyjmuje kazdy rodzaj banknotu; wéwczas na
wyswietlaczu pojawi sie napis poziom 5 / fabryczne ustawienie

Fabryczne ustawienie - poziom 5.

1. Aby ustawi¢ poziom gestosci, nacisnij jeden raz klawisz

2. Aby zmieni¢ poziom gestos$ci, naci$nij ponownie klawisz
I wybierz zadany poziom. Poziom gestosci zostanie zapamietany.



5.2 Klawisz odliczania

Ta funkcja pokazuje biezaca catkowita ilo$¢ przeliczonych banknotéw.

1. Aby uruchomi¢ ta funkcje, nacisnij klawisz
Pojawi sie na wyswietlaczu ,ACCM”, co oznacza, ze ta funkcja jest wigczona.

WAZNE

Jakakolwiek ilo$¢ banknotéw do odliczenia nie zostanie odliczona jesli wystgpi przerwa
w odliczaniu, pojawi sie btad - réwniez zadana ilos¢ banknotow nie zostanie odliczona.

Liczarka po btedzie "startuje " z pozycji 0 banknotéw . Proces odliczania nalezy
rozpoczac od poczatku.

2. Aby wytaczy¢ ta funkcje, nacisnij ponownie klawisz . ACCM” zniknie z

wysSwietlacza. Kiedy proces liczenia rozpocznie sie ponownie, na wyswietlaczu pojawi sie
0.

5.3 Klawisz kasowania

Nacisnij klawisz kasuje cyfry na wyswietlaczu i resetuje btedy.

5.4 Klawisz predkosci

Trzy predkosci sg dostepne.

SP 1 predkos¢ liczenia okoto 600 banknotéw / minute

SP 2 predkos¢ liczenia okoto 1200 banknotow / minute - fabryczne ustawienie
SP 3 predkos¢ liczenia okoto 1500 banknotow / minute

1. Aby wyswietli¢ predko$¢ liczenia, wcisnij klawisz

2. Aby zmienié¢ predkos¢ liczenia, wciénij ponownie klawisz
Liczarka zapamienta ustawienia po ponownym wtaczeniu.

5.5 Klawisz reczny/auto

Ten klawisz umozliwia uruchomienie liczarki w trybie recznym albo automatycznym.

1. Reczny tryb uruchomienie liczarki

A. Aby uruchomic tryb reczny, nacisna¢ klawisz ,MAN". Jak tylko sie pojawi na
wyswietlaczu, to oznacza, ze ten tryb jest witaczony.

B. Liczarka nie uruchamia sie automatycznie kiedy banknoty zostang umieszczone
w zasobniku.
C. Aby rozpoczac liczenie banknotéw, nalezy nacisnaC klawisz lilrs

2. Tryb automatyczny
A. Aby wytaczyc¢ tryb reczny, nacisna¢ przycisk ~MAN” zniknie z wyswietlacza.

B. Liczarka rozpocznie liczenie automatycznie kiedy banknoty zostang jeszcze w
zasobniku.



5.6 Klawisz startu

. Ten przycisk mozna uruchomic¢ kiedy wtaczony jest tryb uruchomiania recznego.
Po wcisnieciu klawisza start liczenie rozpocznie sie.

Liczarka zatrzyma liczenie wéwczas kiedy przycisk zostanie wcisniety w trakcie
liczenia.

WN -~

5.7 Klawisze detekcji/wyKkrywania

D Klawisz detekcji/wykrywania rozmiary w liczarkach - 75D,
75MD,75UD,75UMD

1.

2.

Nacisnij klawisz D, ktory pojawia sie na wyswietlaczu, ktéry wskazuje , ze funkcja jest
wilaczona.

Predkos¢ liczenia jest automatycznie zmieniona na SPEED-2 (1200 ban/min) kiedy ta
funkcja jest uzywania.

. Wyregulowac pozycje prowadnic banknotow ( tapki ), tak aby banknoty byly

umieszczone w srodku podajnika .

Kiedy zostanie wykryty banknot o innej diugosci, liczarka zatrzyma sie i pokaze sie na
wysSwietlaczu dSI; prosze zapoznac sie z procedurg postepowania z podejrzanym
banknotem.

. Aby wytaczy¢ funkcje kontroli rozmiaru (dtugosc), ponownie prosze przycisngc klawisz

D.

S Klawisz dot. banknotu o podwdjnej wielkosci — 75S, 75SM, 755U, 75SUM

1.

2.

3.

5.

Nacisnij klawisz S, ktory pojawia sie na wyswietlaczu, ktory wskazuje , ze funkcja jest
w tgczona.

Predkos¢ liczenia jest automatycznie ustawiana na SPEED-2 kiedy ta funkcja jest
uzywania.

Wyregulowac¢ pozycje prowadnic banknotéw, tak aby banknoty byly umieszczone w
$rodku podajnika, a nastepnie pozostawi¢ wystarczajaca ilos¢ , aby banknoty swobodnie
sie przesuwaty.

Kiedy zostanie wykryty banknot o innej dtugosci, liczarka zatrzyma sie i pokaze sie na
wyswietlaczu dSI; prosze zapoznac sie z procedurg postepowania z podejrzanym
banknotem. Kiedy wykryty zostanie banknot o niewtasciwej szerokosci, liczarka
zatrzyma sie i pojawi sie na wyswietlaczu ,dS2". Prosze zapoznac sie z procedurg
usuwania btedu.

Aby wylaczy¢ ta funkcje, ponownie przycisngé klawisz S

U Przycisk czujnika UV - 75UD,75SU,75SUM

Podejrzane fatszywe banknoty mogg zosta¢ wykryte w Swietle ultrafioletowym.

Aby wykry¢ podejrzane banknoty:

1. Nacisng¢ klawisz U; kiedy detekcja UV jest uzywana, pojawi sie na wyswietlaczu ,U” -
funkcja jest aktywna kiedy ikonka "U" swieci sie na state , gdy ten symbol mruga
tzn. Zze lampa UV jeszcze nie jest aktywna.

2. Kiedy liczarka banknotéw wykryje sfatszowany/podejrzany banknot, zatrzyma sie i pojawi
sie na wyswietlaczu nastepujacy kod btedu ,UE".

3. Aby wytaczy¢ funkcje UV, nalezy ponownie przycisng¢ klawisz U.

A) Kiedy przetacznik IR jest wtgczony, automatycznie zostang wiaczone

Czujniki detekcji MG i UV.

(D) Aby wytgczy¢ detekcje MG i UV, nalezy najpierw wytgaczyc¢ funkcje
IR, nastepnie MG i/lub UV.



(2) Kiedy liczarka banknotéw wykryje sfatszowany/podejrzany banknot,
zatrzyma sie i pojawi sie na wyswietlaczu nastepujacy kod btedu "CF" lub "UD"

MG Przycisk czujnika MG (farba magnetyczna) - 75MD,75SM,75SUM

Podejrzane banknoty mozna wykry¢ dzieki wykryciu specjalnej farby magnetycznej w
banknocie.
UWAGA: Funkcja powinna by¢ wylaczona w trakcie liczenia banknotéw PLN

Aby wykry¢ podejrzane fatszywe banknoty:

1. Nacisng¢ klawisz MG - ikona pojawi sie na wyswietlaczu.

2. Kiedy liczarka banknotéw wykryje fatszywy banknot, zatrzyma sie i na wyswietlaczu
pojawi sie kod btedu , CF”

3. Aby wytaczy¢ funkcje MG, nalezy ponownie przycisngc klawisz M .

IR Przycisk czujnika IR (podczerwien) - 75SMI, 75SUMI

Podejrzane banknoty mozna wykry¢ dzieki zastosowaniu czujnik, ktory wykrywa
zabezpieczenia widziane w $wietle podczerwonym (IR).

Aby wykry¢ podejrzane fatszywe banknoty:

Aby wykry¢ podejrzane banknoty:

1. Nacisng¢ klawisz IR.

2. Kiedy pojawi sie ,I"” na wyS$wietlaczu, oznacza to ze, ta funkcja jest
wigczona.

3. Ponownie wcisng¢ IR aby wyltaczy¢ ta funkcje.

6. Rozwigzywanie problemow / Kod bledéw

Jezeli wystgpi problem, pojawi sie kod na wys$wietlaczu, nalezy zapoznac sie z lista kodow
btedéw na stronie 13, aby ustali¢ przyczyne btedu i jego mozliwe rozwigzanie.

W niektérych sytuacjach problem pojawia sie w trakcie pracy liczarki i wowczas nawet nie jest
on sygnalizowany. Jezeli sie to wydarzy, prosze sie odnie$¢ do tabeli btedow, aby okresli¢
prawidtowe postepowanie.

Ilo$¢ przeliczonych banknotéw w pliku moze sie nie zgadzac jezeli wystapit btad w trakcie
przeliczania tych banknotéw.

UWAGA
Aby upewnic sie co do dokfadnosci liczenia, ponownie przeliczy¢ ostatnig partie banknotow,
ktora jest w odbieraku, po naprawieniu btedu i wcisnieciu klawisza 0/CLR.

Uzywac tabel na kolejnych stronach, aby odnalez¢ kod btedu, mozliwe ich przyczyny i dziatania
majace na celu rozwigzaniem problemu.

Kody btedéw czujnika

| Kod btedu | Dzialanie naprawcze




HJ Zablokowany czujnik podajnika
- usung¢ banknot/banknoty z podajnika i ponownie uruchomi¢ liczarke
SJ Zablokowany czujnik odbieraka
- usung¢ banknot/banknoty z odbieraka i ponownie uruchomic liczarke
JA Czujnik liczenia wykryt banknot/banknoty w liczarce
- usuna¢ banknot/banknoty i ponownie uruchomic
FEEd Silnik podajnika nie dziata
CSE1 Bfad czujnika liczarki (lewy)
- wyczysci¢ lewa strone czujnika i ponownie uruchomic liczarke
CSE2 Btad czujnika liczarki (prawy)
- wyczyscié lewa strone czujnika i ponownie uruchomié liczarke
UEE (35UD) Bfad czujnika UV

- nacisnac¢ klawisz <CLR> i ponownie uruchomi¢ liczarke

Kody btedoéw dot. liczenia

Kod btedu Dzialanie naprawcze

HF Wykryto potowe banknotu.

- nacisna¢ klawisz <CLR> i ponownie uruchomic liczarke
CH Wykryto sklejone banknoty.

- nacisna¢ klawisz <CLR> i ponownie uruchomi¢ liczarke
dbl Wykryto podwdjny banknot.

- nacisna¢ klawisz <CLR> i ponownie uruchomic liczarke
SE Przekrzywiony banknot.

- nacisng¢ klawisz <CLR> i ponownie uruchomi¢ liczarke
SC Za mato przeliczonych banknotéw. Kiedy banknoty sq w podajniku
SF Btad czujnika liczarki

- wyczyscié czujnik i ponownie uruchomi¢ liczarke

Kody dot. podejrzanych banknotéw

Kod biedu Dziatanie naprawcze
CF Nie jest wykrywana farba magnetyczna.
(75 z (A) Nacisnij klawisz <CLR> i ponownie uruchomi¢ liczarke
przyciskiem | Aby wyltaczy¢ ta funkcje wynikajacg z kodu ,,CF”, ktory pojawi sie na
M) wyswietlaczu, ponownie wcisna¢ klawisz <M>
UE Detekcja UE / wykryto fatszywy banknot
(75 z (B) Nacisnij klawisz <CLR> i ponownie uruchomic liczarke

przyciskiem M

(C) Aby wytgczyc¢ tg funkcje wynikajacq z kodu ,,UE”, ktory pojawi sie na
wyswietlaczu, ponownie wcisna¢ klawisz <U>

ds1 Zatrzymanie banknotéw o réznej dtugosci
(75 z (A) Nacisng¢ klawisz <CLR> > i ponownie uruchomi¢ liczarke
przyciskiem D (B) Aby wytaczy¢ tg funkcje wynikajaca z kodu ,dsl”, ktéry pojawi sie na
/S) wyswietlaczu, ponownie wcisna¢ klawisz <D> ( <S> w
modelu S) ponownie
dsI2 Zatrzymanie banknotéw o réznej szerokosci
(75 z (A) Nacisng¢ klawisz <CLR> > i ponownie uruchomic liczarke
przyciskiem (B) Aby wytaczy¢ ta funkcje wynikajaca z kodu ,,dS2”, ktdry pojawi sie na
S) wyswietlaczu, ponownie wcisna¢ klawisz <S>
IE Wykryto podejrzany banknot w promieniach IR
(75 z (A) Nacisng¢ klawisz <CLR> > i ponownie uruchomi¢ liczarke
przyciskiem (B) Aby wytaczy¢ tg funkcje wynikajaca z kodu ,E”, ktéry pojawi sie na
IR) wyswietlaczu, ponownie wcisna¢ klawisz <S>

Btedne dziatanie




Kod btedu

Dziatanie naprawcze

Liczarka nie ma mocy
kiedy jest witaczona

1. Upewnic¢ sie, ze liczarka jest podtgczona do gniazda zasilania w
Scianie i sznur zasilajacy jest podtaczony do tylnej obudowy
liczarki.

2. Sprawdzi¢ czy wiacznik zasilania odpowiada wartosci zasilania w
sieci.

Auto-test awarii

Wezwac serwis.

Symptomy porazenie
pradem elektrycznym

Wytaczyc liczarke z zasilania i odtgczy¢ przewdd z gniazdka. Wezwac
serwis.

Gtosne uderzenia lub
inne nie niezwyczajne
odgtosy hatasu podczas
dziatania liczarki

OSTRZEZENIE
e NIE wktada¢ narzedzi do liczarki, ktére mogg spowodowac jej
uszkodzenie
e NIE uzywac oleju do jakiejkolwiek czesci liczarki. Olej na
czujnikach lub wewnetrznych mechanizmach moze uniemozliwic¢
prawidiowe dziatanie liczarki.
1. Otworzy¢ gérng pokrywe i zbadac liczarke na wypadek
pojawienia sie w niej obcego przedmiotu.
2. Jesli to konieczne przekrzywié liczarke i wytrzgasnac
delikatnie, aby sie pozbyc¢ obcych przedmiotdw.

WAZNE

Jesli sugerowane dziatania nie rozwigzg problemu, nalezy skontaktowac sie z dystrybutorem w

Polsce tj.:

GRAND Sp. z o.0.
ul. Armii Krajowej 116
81-824 Sopot

Tel 58/345-07-00 Fax 58/345-07 serwis@grand.com.pl

7. Reczne usuwanie zatorow

1. Zanotowac biezace wskazania / ogdlne ilosc¢.
2. Wytaczyc¢ liczarke ze zrédta zasilania.
3. Usuna¢ wszystkie banknoty z podajnika i odbieraka, ponadto nalezy usunac¢ ze srodka

liczarki banknotéw.

9. Konserwacja zapobiegawcza

Konserwacja zapobiegawcza wymaga czes$ciowego demontazu liczarki przez serwisantéw co
180 dni. W wypadku duzego obcigzenia (wiecej niz jedna zmiana dziennej nieprzerwanej
pracy), wowczas serwis bedzie potrzebny czesciej. Aby upewnic sie, ze obstuga liczarki jest
bezproblemowa, na ile to mozliwe, nalezy wykonywac nastepujgce przeglady:

<codziennie>

Nalezy wykona¢ nastepujgce czynnosci:
1. Wytaczy¢ liczarke banknotéw kiedy nie jest uzywana
2. Czysci¢ z kurzu za pomocg czystej, nieposzarpanej suchej tkaniny okolice podajnika i

odbieraka

3. Uzywac pokrywy na liczarke - nie jest w wyposazeniu urzadzenia.

< tygodniowo>



mailto:serwis@grand.com.pl

Nalezy wykona¢ nastepujgce czynnosci:
1. Wytaczy¢ liczarke banknotéw i roztgczyc¢ jg ze zrodta zasilania.
2. Otworzy¢ zewnetrzne drzwiczki i pociggnac¢ do dotu.
3. Uzyc¢ sprezonego powietrza oczysci¢ z kurzu okolice podajnika i odbieraka .



